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ESCOLHER O WORKPLACE
Saiba por que o Workplace é perfeito para você.
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Segurança


A segurança está no centro de tudo o que fazemos. Temos infraestrutura e recursos de alto nível para manter a sua empresa segura.
Workplace For Good


É com orgulho que oferecemos o Workplace Core gratuitamente para organizações beneficentes sem fins lucrativos qualificadas. Veja se você se qualifica.
Começar


Tudo pronto para lançar o Workplace? Saiba como conectar todos na sua empresa em até cinco semanas.

COMO COMEÇAR
Conecte todos na sua empresa em até cinco semanas.


Por que escolher o Workplace


Vamos mostrar todos os motivos pelos quais o Workplace é a escolha certa para a sua empresa.
Soluções


Precisa aprimorar a comunicação corporativa ou criar uma cultura melhor? Estamos aqui para solucionar os desafios mais difíceis.
Histórias de clientes


Descubra como organizações como a sua estão usando o Workplace para solucionar os desafios de negócios mais importantes.
Por que o Workplace


Por que o Workplace? Porque ele é familiar, móvel, seguro, integrado e conecta a todos. Por que mais?
Diversidade e inclusão


Estamos fazendo a nossa parte para um mundo melhor. Queremos que todos os funcionários se sintam vistos, ouvidos e valorizados.
O futuro do trabalho


Saiba como dar o primeiro passo no metaverso com as soluções de hardware e software da Meta.
Como o Workplace pode ajudar você?


Precisa aprimorar a comunicação corporativa ou criar uma cultura melhor? Estamos aqui para solucionar os desafios mais difíceis.
Comunicação corporativa


Nossas ferramentas são fáceis de usar e vão ajudar as suas mensagens mais importantes a se destacar, além de tornar a sua intranet inspiradora.
Engajamento dos funcionários


Deixe o email de lado e converse com a empresa toda de forma interativa, oferecendo aos funcionários um espaço de fala.
Fortalecimento da cultura


Mostre às pessoas que você se compromete com a cultura capacitando os funcionários para serem a melhor versão de si mesmos.
Como se conectar


Reúna toda a sua organização no Workplace, mesmo que os colaboradores não tenham um endereço de email.
Trabalhadores da linha de frente


De acordo com 61% dos gerentes da linha de frente, existe uma desconexão na comunicação com a sede. Ajudamos a resolver esse problema.
Trabalho remoto e híbrido


O Workplace mantém seus funcionários conectados à cultura da sua empresa, trabalhando em casa ou no escritório.
Ver tudo


Organizações de todos os formatos e tamanhos estão adquirindo uma vantagem competitiva com o Workplace. Encontre a sua história favorita.
Podcasts


Ouça nossos podcasts com pioneiros para conhecer alguns dos casos de sucesso favoritos com nossos maiores apoiadores.
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VISÃO RÁPIDA DOS RECURSOS
Descubra uma maneira mais simples de manter a conexão com recursos familiares que você vai amar.
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Demonstração interativa


Faça o tour para ver como todos os nossos recursos e tecnologias trabalham juntos para transformar a sua empresa em uma comunidade.

DEMONSTRAÇÃO INTERATIVA
Faça o tour guiado para ver todos os nossos recursos em ação.


Recursos


Descubra recursos familiares para compartilhar informações, engajar funcionários, criar uma cultura e conectar pessoas em todos os lugares.
Integrações


O Workplace reúne as suas ferramentas favoritas. Você pode contar com as nossas integrações para tudo o que precisar.
Visão rápida dos recursos


Descubra recursos familiares para compartilhar informações, engajar funcionários, criar uma cultura e conectar pessoas em todos os lugares.
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Conectar-se a todas as suas ferramentas


Veja como o Workplace se integra com facilidade a todas as suas ferramentas comerciais favoritas.
Workplace e Microsoft


Seja com o Teams, o Office 365 ou o Azure AD, o Workplace e a Microsoft funcionam melhor juntos.
Diretório de Integrações


Confira a lista completa das nossas integrações e saiba como personalizar o seu Workplace.
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ESCOLHER O PLANO CERTO
Escolha a opção de pagamento do Workplace que funciona melhor para você e para sua empresa.






Planos de preços


Nossos planos de preços flexíveis oferecem valor imbatível, excelentes opções de personalização e segurança avançada como padrão.
Estudo de ROI da Forrester


Baixe o relatório do estudo da Forrester sobre o impacto econômico total para descobrir o valor que o Workplace pode trazer para sua organização.

Estudo de ROI da Forrester
Descubra o valor comercial do Workplace no último estudo sobre o impacto econômico total conduzido pela Forrester.
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NOTÍCIAS
McDonald's usa o Workplace para melhorar a experiência dos funcionários do restaurante. 
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Eventos e webinars


Explore os próximos eventos e webinars do Workplace. Inscreva-se para aqueles que parecem interessantes (ou seja, todos eles).
Ebooks e guias


Adoramos compartilhar aquilo que descobrimos sobre o futuro do trabalho. Baixe um guia ou infográfico a nosso respeito.
Newsroom


Encontre as notícias mais recentes sobre o Workplace, nossos parceiros e clientes ou confira a Galeria de Mídia para obter informações úteis sobre a marca.

NOTÍCIAS
Workplace e Vodafone renovam parceria para construir pontes em um mundo híbrido


Hot Topics


Nossos insights mais recentes sobre novas formas de trabalhar.
Blog


Prepare-se para o futuro do trabalho com a nossa coleção de artigos, insights e entrevistas sobre os principais tópicos empresariais.
O futuro do trabalho


Como o metaverso mudará a forma como trabalhamos?
Experiência do funcionário


Forneça sua estratégia de experiência do funcionário com o Workplace
O futuro do trabalho


Como trabalharemos no metaverso? Como será o escritório infinito? Entre e comece a explorar.
Comunicação corporativa


Descubra como conversar e escutar todos na sua organização (e por que isso é importante).
Engajamento dos funcionários


Quer aprofundar a sua conexão com os funcionários? Saiba como atribuir significado ao trabalho e dar um propósito para as pessoas.
Liderança


Como os líderes vão enfrentar as mudanças constantes na tecnologia? E como se tornar um líder melhor? Dê uma olhada.
Cultura


O que é cultura? Como construir valores autênticos? Por que isso é tão importante? Descubra aqui.
Trabalho remoto


O trabalho remoto é algo grande. O híbrido será maior ainda. Como as organizações podem manter a conexão em um novo mundo do trabalho?
Colaboração em equipe


É aqui que descobrimos o que é realmente necessário para a criação de equipes de alto desempenho e de uma cultura de colaboração.
Produtividade


O que é produtividade, como pode ser mensurada e que efeito ela tem em uma empresa? Vamos explorar.
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WORKPLACE ONE PARTNER PROGRAM
Quer ser um parceiro do Workplace? Conheça os benefícios e inscreva-se hoje mesmo.








Torne-se um parceiro


Tem interesse em se tornar um parceiro do Workplace? Saiba mais sobre os benefícios e inscreva-se hoje mesmo.
Parceiros de serviço e revendedores


Quer lançar o Workplace? Encontre suporte prático, conhecimento técnico e orientações reais na nossa comunidade de parceiros.
Parceiros de integrações


Confira a lista completa das nossas integrações e saiba como personalizar seu Workplace.

JÁ É UM PARCEIRO?
Já é um parceiro do Workplace? Entre no Portal para Parceiros agora. 
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RECURSOS
Tudo o que você precisa para transformar o seu modo de trabalhar com o Workplace.
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Comece a usar o Workplace


Tenha todos os recursos necessários para um lançamento rápido e fácil, como tutoriais úteis, guias de lançamento detalhados e kits de ferramentas.
Casos de uso do Workplace


Confira estas dicas, boas práticas e casos de uso inspiradores para construir um negócio verdadeiramente conectado no Workplace.
Workplace Academy


Descubra novas formas de usar o Workplace e conheça as boas práticas para ajudar você a trabalhar de maneira mais inteligente.
Comunidades de clientes


Tenha acesso a uma comunidade online de clientes do Workplace e aprenda diretamente com colegas.

CENTRAL DE RECURSOS TÉCNICOS
Receba ajuda para configurar o Workplace, gerenciar domínios e outras questões técnicas.


Dominando os recursos do Workplace


Quer ser um especialista em Workplace? Aprenda todos os detalhes dos nossos principais recursos com guias detalhados, instruções de usuário passo a passo e centrais de recursos.
Recursos técnicos


Você não precisa ser um gênio da TI para lançar o Workplace. Mas, se entende do assunto, aproveite estes recursos técnicos.
Central de Ajuda


Encontre instruções passo a passo e respostas a perguntas frequentes.
Suporte


Ainda não encontrou o que está procurando? Entre em contato com uma equipe de especialistas para receber suporte mais prático.
Novidades no Workplace


Acompanhe as inovações, anúncios de recursos e atualizações de produtos mais recentes do Workplace.
Guias de configuração


Siga este guia passo a passo para configurar o seu Workplace. Ele explica como adicionar um domínio, convidar usuários e muito mais.
Gerenciamento do domínio


Descubra por que o gerenciamento do domínio é importante e como fazer isso adequadamente.
Integrações do Workplace


Descubra como reunir todas as suas ferramentas. Faltou algo? Saiba como criar as suas próprias integrações.
Gerenciamento de contas


Para manter o seu Workplace atualizado, crie, mantenha ou desative contas de usuários.
Autenticação


Integre as suas soluções de identidade atuais para conceder acesso somente às pessoas certas.
Configuração de TI


Saiba como manter o Workplace funcionando sem problemas com informações sobre redes, listas de liberação de email e domínios.
Ciclo de vida da conta


Entenda o processo de como convidar membros da sua organização para reivindicar as respectivas contas.
Segurança e administração


Entenda como mantemos a sua equipe e as suas informações em segurança no Workplace, com terminologia técnica adicional.
API do Workplace


Saiba como automatizar e integrar soluções personalizadas com o Workplace usando nossa API.
Começar


Saiba mais sobre primeiros passos essenciais, como lançar o Workplace e pagar por ele.
Como usar o Workplace


Aqui, revelamos os segredos do Workplace, com dicas e informações sobre recursos importantes.
Como gerenciar o Workplace


Tem uma pergunta específica sobre gerenciamento de conteúdo, dados ou funcionários? Este é o lugar para fazê-la.
Suporte para desenvolvedores e TI


Precisa de respostas para perguntas mais técnicas sobre segurança, integração etc.? Comece aqui.
Suporte


Ainda não encontrou o que está procurando? Entre em contato com uma equipe de especialistas para receber suporte mais prático.
Entrar em contato


Precisa de ajuda com sua conta do Workplace? Preencha este formulário para obter todas as respostas de que você precisa do nosso suporte ao cliente.
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Inovação no trabalho
As organizações de sucesso não ficam paradas. Criar uma cultura de inovação pode manter você na dianteira, incentivando a produtividade e o desempenho.
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O que é inovação no local de trabalho?O que é inovação no local de trabalho?


Inovação no local de trabalho tem a ver com formar, incubar e implementar novas ideias. Pode estar relacionada aos produtos ou serviços de uma empresa. Mas é igualmente importante na estratégia de negócios, processos e métodos. Os tipos de inovação podem envolver tecnologia, modelagem de negócios, RH e marketing, bem como atividades diretas voltadas para o cliente.

Embora muitas empresas se concentrem em atender às expectativas dos clientes e funcionários, a inovação é, sem dúvida, a chave para o verdadeiro sucesso. Uma empresa que não consegue inovar fica estagnada. Mas isso não significa que mudanças drásticas devam afetar a gerência e a força de trabalho com frequência. A inovação pode ser arrojada e abrangente. Ou uma série de pequenas mudanças incrementais que impulsionam o desenvolvimento de maneira consistente e contínua.

Descomplique o trabalho com o Workplace
O Workplace é capaz de simplificar o trabalho, seja para informar a todos sobre o retorno ao trabalho presencial ou para a adoção de um modelo híbrido.
Saiba mais

























De maneira ampla, a inovação no local de trabalho pode ser dividida em duas categorias:

	Inovação externa: inclui mudanças na estratégia de marketing, cultura da empresa, marca e desenvolvimento de produtos ou serviços. 


	Inovação interna: abrange mudanças na forma como as organizações trabalham, incluindo estruturas e hierarquias de trabalho, equipe e gerenciamento, estratégias de mentoria e coaching, além de iniciativas voltadas para os funcionários. 




Internamente, a inovação no local de trabalho é mais eficaz quando se espalha por toda a cultura da empresa. Quando os funcionários de todos os níveis são incentivados a se envolver e contribuir, realizando sessões de brainstorm e desenvolvendo novos insights e maneiras de trabalhar.

Por que a inovação no local de trabalho é importante?Por que a inovação no local de trabalho é importante?


As evidências mostram que a inovação é vital para o crescimento econômico e para melhorar a produtividade, além de melhorar o recrutamento e a satisfação dos funcionários. De acordo com pesquisas do governo do Reino Unido, as empresas que inovam crescem cerca de duas vezes mais do que as que não o fazem. A adoção de práticas inovadoras pode aumentar de 20% a 60% a produtividade, a saúde, o engajamento e o bem-estar dos funcionários.

Alguns dos benefícios mais significativos de uma cultura focada em inovação no local de trabalho estão relacionados aos próprios funcionários. Uma pesquisa recente da Forbes mostra que o engajamento dos funcionários se correlaciona positivamente com a inovação. Trabalhadores engajados são mais flexíveis e emocionalmente conectados com o trabalho, prontos para buscar desafios e inovar. Com o pensamento inovador, surge a oportunidade de desenvolver e aprender, tanto com o sucesso quanto com o fracasso. Uma pesquisa da Deloitte mostra que organizações com uma forte cultura de aprendizado têm 92% mais chances de desenvolver novos produtos e processos, além de serem 52% mais produtivas. 

Exemplos de inovação no local de trabalhoExemplos de inovação no local de trabalho


Não há uma maneira única de demonstrar criatividade no local de trabalho. A inovação pode assumir várias formas.

Inovação sustentada ou incremental: esse tipo de inovação é contínua. Talvez a mudança não seja dramática, mas pode formar a espinha dorsal de uma cultura liderada pela inovação, envolvendo vertentes de atividade de toda a força de trabalho. Por meio desse tipo de inovação, todos os departamentos e indivíduos se envolvem no pensamento inovador como algo natural, encontrando oportunidades para contribuir, experimentar e desenvolver ideias.

Inovação revolucionária ou espontânea: pode ser gerada intencionalmente por meio de iniciativas pontuais ou brainstorm ou por meio de problemas ou questões que surgem no local de trabalho. Ou pode ser motivada pela demanda do cliente, novas oportunidades de negócios ou mudanças no mercado mais amplo. 

Inovação disruptiva: pode acontecer quando circunstâncias inesperadas exigem ação imediata ou quando uma empresa é aberta e positiva o suficiente para tentar algo novo, mesmo sem aviso prévio. Esse tipo de inovação, especialmente quando leva ao sucesso, costuma ser vista como um acaso ou um golpe de sorte. Mas, na realidade, exige uma estrutura estratégica e também confiança. Além disso, os benefícios são maximizados por empresas que estão bem preparadas para se adaptarem rapidamente.

A inovação também é impulsionada por uma variedade de outros fatores. Eles podem incluir investimentos e avanços em tecnologia, colaboração interna deliberada ou acidental, engajamento do cliente ou novas ideias e experiências resultantes de pesquisas. Culturas empresariais inovadoras estão abertas a todos esses fatores. Nessas culturas, todos podem trabalhar para aprimorar a eficiência, o desempenho, o prazer e a produtividade, geralmente com pouco ou nenhum custo adicional para a empresa.

Doze ideias para inovação no local de trabalhoDoze ideias para inovação no local de trabalho


A pesquisa Engage for Success, também conhecida como relatório MacLeod, analisou organizações em todo o Reino Unido para estabelecer os vínculos entre o alto engajamento dos funcionários e o alto desempenho. Ela enfatiza a importância de ter as condições certas para permitir o potencial da cultura inovadora no local de trabalho. Definir parâmetros de integridade, criar confiança e compromisso e ter uma comunicação bidirecional são elementos essenciais para maximizar os benefícios de uma cultura verdadeiramente orientada para a inovação.

Para se tornar mais inovador, há alguns itens a considerar.

1. Prepare-se para a inovação

Antes de desenvolver estratégias inovadoras, quaisquer problemas ou obstáculos devem ser sanados. Reconheça as limitações do pensamento inovador, como falta de confiança, falta de tempo e excesso de confiança nas formas tradicionais de fazer as coisas. Incentive formas novas e disruptivas de pensar. Somente quando toda a organização estiver operando com otimismo e com liberdade para desafiar o status quo, o progresso será verdadeiramente inovador.

2. Consiga a participação de todos

Uma cultura empresarial inovadora precisa da participação de todas as pessoas. Considere realizar pesquisas regulares, abrir caixas de sugestões e sessões de feedback para mostrar abertura a novas ideias. Também crie formas de gerar feedback com base no progresso, mudando durante o processo. As empresas que praticam uma cultura de diversidade e inclusão de maneira genuína se beneficiarão de uma variedade de experiências e pontos de vista diferentes quando todos forem incentivados a participar.

3. Todos devem estar realmente engajados

O engajamento é baseado na confiança e é um compromisso de mão dupla entre a organização e seus funcionários. Uma pesquisa da Gallup mostra que níveis mais altos de engajamento estão fortemente relacionados a níveis mais altos de inovação.

4. Reconheça e recompense o pensamento inovador 

O reconhecimento dos funcionários é fundamental para sustentar uma cultura de inovação. De acordo com uma pesquisa, 88% dos funcionários que relataram ter sido reconhecidos por seu forte desempenho sugeriram que foram incentivados a inovar de maneira proativa.

5. Acabe com as hierarquias tradicionais 

Quando se trata de pensamento e prática inovadores, todos têm um papel igual a desempenhar, independentemente do nível de experiência ou do cargo na empresa. Em uma pesquisa recente, 45% dos funcionários concordaram que superar as barreiras entre os níveis de gestão é um dos maiores desafios para o pensamento inovador nas empresas.

6. Contrate equipes diversificadas

As empresas genuinamente inovadoras recrutam pessoas verdadeiramente abertas à inovação, mas, mais importante, que tragam históricos e experiências verdadeiramente diversificados. Isso pode gerar uma perspectiva mais ampla e valiosa para a discussão e para os processos.

7. O pensamento inovador deve estar alinhado a práticas justas

Ao testar ideias inovadoras, não se esqueça de itens como segurança, inclusão, diversidade e sustentabilidade.

8. Incentive a colaboração

Combine equipes e indivíduos de diferentes níveis de gerenciamento e departamentos para desafiar e testar ideias com diferentes perspectivas. Isso pode se estender a clientes antigos e atuais, que podem ter insights valiosos sobre inovação.

9. Dê e peça feedback

Os funcionários estão cada vez mais priorizando o feedback formal e informal como uma oportunidade de aprendizado. Pessoas da geração Y e Z são particularmente exigentes quando se trata de escolher onde trabalhar e estão procurando formas de trabalho mais colaborativas.

Você também pode obter feedback perguntando a seus clientes o que eles desejam e se têm ideias sobre como você pode desenvolver produtos e serviços. Isso pode ser gratificante para ambos os lados e mostrar seu compromisso em moldar o futuro dos negócios juntos.

10. Forneça tempo e liberdade para inovar 

Todos devem entender que a inovação é uma prioridade. Crie oportunidades para “pensar fora da caixa” quando se trata de debater ou discutir novas ideias. Considere agendar atividades que estimulem a criatividade, como oficinas de arte, escrita ou culinária, sessões de teatro ou jogos de resolução de problemas. Essas ações podem estar relacionadas aos negócios ou apenas a oportunidades de experimentar novas formas de pensar, colaborar e aprender.

11. Permita-se falhar

O fracasso ou a decepção não é o fim da inovação. É uma oportunidade de ajustar, adaptar e aprender.

12. Use a tecnologia como uma ferramenta

Existe uma variedade cada vez maior de ferramentas de software e gerenciamento de projetos criadas para ajudar na inovação e na criação no local de trabalho. Isso inclui o uso de ferramentas colaborativas, realidade virtual e o metaverso como maneiras de ajudar suas ideias a se formar e crescer.
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Trabalho remoto | 7 minutos de leitura
Trabalhar remotamente: benefícios e desafios


Cada vez mais pessoas estão trabalhando remotamente. Muitas outras também trabalharão assim no futuro. Descubra os prós e os contras do trabalho remoto e como aproveitá-lo ao máximo.







Produtividade | 11 minutos de leitura
Técnicas de gerenciamento de tempo


À medida que a maneira e o local onde trabalhamos continuam mudando, é essencial ajudar trabalhadores remotos e da linha de frente a se manterem engajados e produtivos. Estas técnicas de gerenciamento de tempo podem ajudar.







Produtividade | 7 minutos de leitura
Como aumentar a produtividade pessoal


O que é produtividade pessoal e como aumentá-la? Siga estas etapas simples para atingir os seus objetivos de produtividade.
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